TUGASAN PENYELARAS DALAM PROGRAM ILC 2022

OCTOBER 2022

03/10/2022

MENGADAKAN MESYUARAT BULANAN ILC
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ILC Rawang mengadakan mesyuarat bulanan dengan Rakan Sebaya di ILC Rawang. Penyelaras
dimaklumkan bahawa Jabatan Kebajikan Masyarakat (JKM) ingin menuruskan Program
Independent Living Centre (ILC) - ILC itu penting dalam memenuhi komponen yang diperlukan
OKU iaitu perkhidmatan pembantu peribadi (PA), khidmat kehidupan berdikari, kaunseling,
advokasi dan perkhidmatan sokongan. Melalui program ini, kami telah melatih pembantu
peribadi dan juga OKU bagi membolehkan mereka lebih berdikari serta mampu keluar dan
berada bersama-sama masyarakat normal yang lain. Selain daripada itu kami juga telah
berbincang tentang program-program baharu yang akan memberi manfaat kepada golongan
OKU.

05-10-2022

Saya telah mengarahkan Rakan Sebaya kami untuk mengenal pasti dan membantu
menyelesaikan masalah yang dihadapi oleh klein OKU.

NAMA KLIEN : K. MALLIGAH A/P KANNAN
NO KAD PENGENALAN : 811218-08-5836

NO KAD OKU : TIADA



Klien Pn. K. Malligah berasal dari Bandar Kinrara Puchong Selangor datang ke ILC Rawang
untuk meminta Bantuan mengisi Borang untuk mendapatkan Kad OKU. Beliau mempunyai
permasalahan kebas ditangan kiri dimana beliau tidak dapat berbuat apa apa kerja dengan
tangan tersebut. Borang Permohonan Pendaftaran Orang Kurang Upaya yang baru diprint
dan diberikan kepada puan Malligah untuk diberikan kepada DR Pakar untuk diisikan dan
seterusnya dihantar ke pejabat JKM. Kes ini dikendalikan oleh RS kami yang bernama En.
Sasitharan dan Hemawathi.

05-10-2022

Saya telah mengarahkan Rakan Sebaya kami untuk mengenal pasti dan membantu
menyelesaikan masalah yang dihadapi oleh klein OKU.

NAMA KLIEN : GUNASEKARAN A/L GOVINDAN
NO KAD PENGENALAN :700511-08-6465
NO KAD OKU :PH 101113000327

Klien En. Gunasekaran berasal dari Bandar Kinrara Puchong Selangor datang ke ILC Rawang
untuk meminta Bantuan mendapatkan bantuan kewangan atau lain lain dari pihak SOCSO,
beliau sekarang agak sakit kurang sihat untuk melakukan apa apa kerja. En Siva
memaklumkan bahawa beliau akan berbincang dengan pihak Socso untuk bantuan
seterusnya, seperti ubat ubatan, kerusi roda, Pampers dan lain lain barangan yang



diperlukan oleh beliau. Kes ini dikendalikan oleh RS kami yang bernama En. Sasitharan dan
Hemawathi.

21-10-2022

MENGHADIRI MESYUARAT DENGAN PENGUSAHA AIRASIA MANAGEMENT MENGENAI
KETIDAKPUASAN SISTEM LAYANAN SEWAKTU PENERBANGAN “KE & DARI” INDIA
(PERMASALAHAN PENGURUSAN FACILITI TEMPAT DUDUK DAN CARA PENGENDALIAN
ORANG ORANG KURANG UPAYA OLEH STAFF AIRASIA DIDALAM PENERBANGAN).

Pada 21 October 2022, bagi pihak Independent Living & Training Centre Malaysia kami
seramai (6) enam orang telah menghadiri Mesyuarat Bersama Air Asia di KLIA 2 untuk
berbincang beberapa perkara yang masih belum diselesaikan tentang ketidakpuasan system
layanan didalam kapal oleh pekerja Airasia dan kemudahan faciliti yang tidak lengkap
dengan Latihan yang mencukupi untuk pengendalian warga Orang Kurang Upaya (OKU).
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TUGASAN PENYELARAS DALAM PROGRAM ILC 2022

NOVEMBER 2022
01/11/2022

MESYUARAT MAIJLIS SIMBOLIK PENYERAHAN PERUNTUKAN PROGRAM PROGRAM
DIBAWAH JAWATANKUASA TETAP KEBAJIKAN MASYARAKAT NEGERI SELANGOR TAHUN
2022 BERTEMPAT BALLROOM DEWAN JUBLI PERAK SUK SELANGOR (1 NOVEMBER SELASA
2022). YANG DIPENGURUSIKAN OLEH EXCO KEBAJIKAN MASYARAKAT, PEKERJA DAN
KERAJAAN PRIHATIN Y.B TUAN GANABATIRAU VERAMAN.
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02/11/2022

MENGADAKAN MESYUARAT BULANAN ILC

ILC Rawang mengadakan mesyuarat bulanan dengan semua Rakan Sebaya di cawangan ILC
Rawang. Penyelaras memaklumkan bahawa Jabatan Kebajikan
Masyarakat (JKM) ingin menuruskan Program Independent Living Centre (ILC) - ILC itu
penting dalam memenuhi komponen yang diperlukan oleh OKU seperti perkhidmatan
Pembantu Peribadi (PA), Perkhidmatan Kehidupan Berdikari, Perkhidmatan Kaunseling,
Perkhidmatan Advokasi dan juga Perkhidmatan Sokongan. Melalui program ini, kami telah
banyak melatih Pembantu - Pembantu Peribadi dan juga kebanyakan OKU bagi membolehkan
mereka lebih berdikari serta mampu keluar dan berada bersama-sama masyarakat yang lain
dan normal. Selain daripada itu kami juga telah berbincang tentang program-program baharu
yang akan memberi manfaat kepada golongan OKU seperti Asas Komputer, Asas Perniagaan
dan Asas Pembelajaran (Buta huruf) kepada OKU yang memerlukannya.




03-11-2022

Saya telah mengarahkan Rakan Sebaya kami untuk mengenal pasti dan membantu
menyelesaikan masalah yang dihadapi oleh klein OKU.

NAMA KLIEN : SALBAM A/L MURUGAN
NO KAD PENGENALAN :660130-10-6481
NO KAD OKU : PH 100215000418
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Klien ini datang ke ILC Rawang untuk memperbahurui borang JKM 20 untuk dihantar ke
pejabat JKM Daerah Gombak. Kes ini dikendalikan oleh RS kami yang bernama En. Sasitharan.

04/11/2022

Saya telah mengarahkan Rakan Sebaya kami untuk mengenal pasti dan membantu
menyelesaikan masalah yang dihadapi oleh klein OKU.

NAMA KLIEN : JITINDER SINGH A/L JITSWEER SINGH
NO KAD PENGENALAN :991213-10-6221
NO KAD OKU : DE 100213000133

Klien ini datang ke ILC Rawang untuk memperbahurui Borang JKM 18 ke Borang JKM 20
setelah setahun bagi kali kedua untuk dihantar ke pejabat JKM Daerah Gombak. Kes ini
dikendalikan oleh RS kami yang bernama En. Sasitharan




11/11/2022

MESYUARAT WORK CAMP BERSAMA PERTUBUHAN SUKARELA KEBAJIKAN (PSK) JABATAN
KEBAJIKAN MASYARAKAT TAHUN 2022 YANG DIHADIRI OLEH YBHG DATO SHAHARUDDIN
BIN ABU SOHOT KETUA PENGARAH KEBAJIKAN MASYARAKAT.

JABATAN KEBAJIKAN MASYARAKAT

PERTUBUHAN SUKARELA KEBAJIKAN (PSK) - THHN2022/006H:
JABATANKEEATKANMASYARAK AT




29/11/2022

MESYUARAT PROGRAM BAYARAN BANTUAN KEWANGAN TANPA TUNAI@JKMPAY
JABATAN KEBAJIKAN MASYARAKAT, BERTUJUAN MEMBERI MAKLUMAT DAN
PENERANGAN BERKAITAN PELAKSANAAN PROGRAM BAYARAN BANTUAN KEWANGAN
TANPA TUNAI (CASHLESS) ATAU DIKENALI SEBAGAI JKMPAY KEPADA PIHAK NGO’S DAN
PENERIMA BANTUAN JKM YANG TIDAK TERLIBAT DALAM PROJEK JKMPAY. TAKLIMAT INI
UNTUK MENDAPATKAN MAKLUM BALAS DARIPADA PARA PESERTA YANG HADIR BAGI
MEMENUHI KAJIAN PENILAIAN OUTCOME YANG SEDANG DIJALANKAN.

PROGRAM BAYARAN BANTUAN KEWANGAN TANPA TUNAI@JKMPAY
JABATAN KEBAJIKAN MASYARAKAT

Bersempena
Focus Group Discussion (F&BjianPenilaianOutcomegKMPay
BersamaNGO’s Dafenerim@antuan/kM

Oleh:
BahagianKebajikarProduktif
JabatanKebajikarMasyarakat

FAQ PROJEK RINTIS BAYARAN BANTUAN KEWANGAN TANPA TUNAI
(CASHLESS) JKM




TUGASAN PENYELARAS DALAM PROGRAM ILC 2022

DECEMBER 2022
01/12/2022

MENGADAKAN MESYUARAT BULANAN ILC
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ILC Rawang mengadakan mesyuarat bulanan dengan semua Rakan Sebaya di cawangan ILC
Rawang. Penyelaras memaklumkan bahawa Jabatan Kebajikan
Masyarakat (JKM) memastikan semua Program berjalan dengan lancar di Independent Living
Centre Rawang. Program ini penting untuk memenuhi kriteria yang diperlukan oleh OKU
seperti perkhidmatan Pembantu Peribadi (PA), Perkhidmatan Kehidupan Berdikari,
Perkhidmatan Kaunseling, Perkhidmatan Advokasi dan juga Perkhidmatan Sokongan. Melalui
program ini, kami telah banyak melatih Pembantu - Pembantu Peribadi dan juga kebanyakan
OKU bagi membolehkan mereka lebih berdikari serta mampu keluar dan berada bersama-
sama masyarakat yang lain dan normal. Selain daripada itu kami juga membuat perancangan
tentang program-program baharu yang akan dilaksanakan dalam jangka masa terdekat yang
akan datang untuk memberi manfaat kepada golongan OKU yang memerlukannya.

05-12-2022

Saya telah mengarahkan Rakan Sebaya kami untuk mengenal pasti dan membantu
menyelesaikan masalah yang dihadapi oleh klein OKU.

NAMA KLIEN : PRINCE CHUKWUNWEOKWYV JONATHAN OBI
NO KAD PENGENALAN :151110-10-1709

NO KAD OKU : TIADA



Klien Pn. Julie Jaisinto A/P Xavier ibu kepada Prince datang ke ILC Rawang untuk meminta bantuan
bagi menepatkan anak Klien di ILTC Rawang kerana anak klien terlalu hypper sampai tidak diterima di
sekolah. En Siva menasihatkan Pn. Julie untuk berjumpa dengan Dr di mana mana Hospital Kerajaan
supaya mendapat tahu permasalahan kesihatan yang sebenar serta meminta Julie mendaftar dengan
JKM untuk mendapatkan KAD OKU. Masalah Klien ini merupakan satu isu yang benar dan
memerlukan bantuan segera bagi mendaftarkan anak beliau di sekolah pendidikan khas.
Pihak ILC Rawang membantu klien ini dengan maklumat dan informasi yang selanjutnya. Kes
ini dikendalikan oleh RS kami yang bernama En. Siva dan En Sasi.

05-12-2022

Saya telah mengarahkan Rakan Sebaya kami untuk mengenal pasti dan membantu
menyelesaikan masalah yang dihadapi oleh klein OKU.

NAMA KLIEN : KANAMAH A/P APPLASAMY
NO KAD PENGENALAN :670710-08-5726
NO KAD OKU : TIADA

Kami Pn. Gurdip dan En. Sasi (PA) telah melawat Pn. Kanamah di kediaman beliau di alamat
Bandar Country Home Rawang. Didalam perbincangan dengan Klien, Kami mendapati kedua
belah kaki dipotong kerana permasalahan diabatic, suami Klien juga tidak berkerja kerana
terpaksa jaga klien dirumah. Klien mempunyai seorang anak berumur 18 tahun dan sudah
berkhawin, dan beliaulah yang menolong ibu dari segi kewangan sebanyak RM300 sebulan



gaji anak sebanyak RM 1500 tidak mencukupi untuk menyara keluarga anak Klien. Klien
meminta untuk menyiapkan borang permohonan pendaftaran Orang Kurang Upaya JKM
supaya boleh mendapatkan RM300 sebulan yang boleh mengurangkan beban klien.

Kami juga telah memberi klien Borang permohonan pendaftaran Orang Kurang Upaya JKM
untuk dihantar ke Kelinik Kesihatan Rawang atau Hospital berdekatan untuk di isi oleh Pakar
Perubatan (DR) dan dihantar ke Pejabat JKM. Beliau juga meminta bantuan Pampers dan
barangan harian seperti beras, minyak masak, gula, garam dan lain lain untuk kegunaan
harian. Puan Gurdip telah meminta Klien datang pada hari Jumaat 9hb Disember 2022 ke
pusat ILTC untuk mengambil barangan keperluan tersebut dimana pada hari tersebut ada
NGO yang datang untuk memberi derma untuk barangan tersebut. Kes ini dikendalikan oleh
RS kami Pn. Gurdip dan En. Sasitharan.

09-12-2022

Saya telah mengarahkan Rakan Sebaya kami untuk mengenal pasti dan membantu
menyelesaikan masalah yang dihadapi oleh klein OKU.

NAMA KLIEN : VASSENDY A/P RANOO
NO KAD PENGENALAN :670712-06-5332
NO KAD OKU :PH 100312001684
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Klien Pn. Vassendy dari Taman Sri Kenari, Kajang Selangor datang ke ILC Rawang untuk
menerima Hamper merupakan Barangan kegunaan harian dan dapur yang diderma oleh pihak
NGO Pn. Lee Gin (Pharma). Barangan ini juga mengurangkan kos beban klien. Kes ini
dikendalikan oleh RS kami yang bernama En. Sasitharan dan Hemahvathy.

09-12-2022

Saya telah mengarahkan Rakan Sebaya kami untuk mengenal pasti dan membantu
menyelesaikan masalah yang dihadapi oleh klein OKU.

NAMA KLIEN : RAJA RAJESWAR A/PNADARAS @ NADASAN

NO KAD PENGENALAN :631121-10-6954



NO KAD OKU : PH 100215000164
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PUSAT KEHIDUPAN
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Klien Pn. Rajeswar dari Taman Rawang Jaya, Rawang Selangor datang ke ILC Rawang untuk
menerima Hamper merupakan Barangan kegunaan harian dan dapur yang diderma oleh pihak
NGO Pn. Lee Gin (Pharma). Barangan ini juga mengurangkan kos beban klien. Kes ini
dikendalikan oleh RS kami yang bernama En. Sasitharan dan Pn Hemahvathy.

09-12-2022

Saya telah mengarahkan Rakan Sebaya kami untuk mengenal pasti dan membantu
menyelesaikan masalah yang dihadapi oleh klein OKU.

NAMA KLIEN : GUNAWATHY A/P NAGINDRAN
NO KAD PENGENALAN : 990905-14-6262
NO KAD OKU : LD 100213000104
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Klien Pn. Gunawathy Taman Bukit Rawang Selangor datang ke ILC Rawang untuk menerima
Hamper merupakan Barangan kegunaan harian dan dapur yang diderma oleh pihak NGO Pn.
Lee Gin (Pharma). Barangan ini juga mengurangkan kos beban klien. Kes ini dikendalikan oleh
RS kami yang bernama En. Sasitharan dan Pn Hemahvathy.




09-12-2022

PEMBERIAN BARANGAN CENDRAHATI DALAM BENTUK SUMBANGAN BARANG BARANG
MAKANAN OLEH PHARMACEUTICAL ASSOCIATION OF MALAYSIA (PHARMA).

Pada 9hb December 2022, barangan berbentuk makanan telah dihadiahkan oleh NGO pihak
Pharmaceutical Association of Malaysia (Phama).







10-12-2022
UPM VOLUNTEERING ACTIVITIES.

Pada 10hb December 2022, UPM Mengadakan sesi lawatan ke ILTC untuk



